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aUdIOTeCh Support Handbook

Introduccion
El presente documento de soporte sirve de ayuda para el control, diagnosis y reparacion de los

amplificadores de la serie STV. En este manual se presupone un nivel de manejo basico del equipo,
por lo que recomendamos tenga a mano el manual de usuario para cualquier consulta.

Se definen los siguientes apartados:

Etapas de amplificacién de la serie STV

Gestion y control: aplicacién Control STV

A

B

C. Estados del equipo y mensajes de error

D. Impedancia de linea: medidor de componentes LCR
E

Reparaciones del equipo

A. Etapas de amplificacion de la serie STV

Las etapa de la serie STV consta de amplificadores de 2 y 4 canales de amplificacién de
clase AB con salida directa (sin transformador) a 100V. Las configuraciones disponibles son
de 2 canales de 200W, 400W o 800W, y de 4 canales de 200W o 400W.

Las etapas incluyen un médulo de control para la monitorizacién remota via ethernet
(ETX-1) y, en funcion del modelo, entrada para audio digital (ETX-1CN).

ETHERNET  |[= T ::LDA
® ‘ | e [

ETX-1CN

En el manual de usuario podra encontrar mas informacidn acerca de descripcidén de controles
frontales del equipo, menu de usuario, indicadores, etc.
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B. Gestion y control: aplicacion Control STV

Control STV es un software destinado a la gestién y control mediante ethernet de las
etapas de amplificacién de la serie STV en un sistema de megafonia.

La aplicacion es gratuita y puede descargarse con su usuario y contrasefia desde la seccion
de Soporte de la web de LDA: www.lda-audiotech.com

MENU PRINCIPAL / BARRA DE HERRAMIENTAS v1.0.0.9

ARCHIVO

En este menu se permiten tres opciones:

¥ ControlSTV - 1.0.0.9

Archivo | Equipo  Sensado  Firmware  Logo

Guardar Lista de IPs & L8R 0 || aradir |

Cargar Lista de IPs

Salir

e Guardar lista de IP’s: Con esta opcidn se guarda la lista de IP’s creada para monitorizar el
sistema. Al seleccionar esta opcion aparece una ventana ahuxiliar para seleccionar el
directorio donde se guardarad el fichero con la lista. El fichero en el que se guarda la lista de
IP's tiene la extension "ips'.

e Cargar lista de IP’s: Con esta opcidén se carga desde un fichero '.ips' una lista creada
anteriormente de IP’s a monitorizar. De la misma forma que en la opcién de guardado, al
seleccionar esta opcion aparece una ventana ahuxiliar donde se selecciona desde su
directorio el fichero que se va a cargar. La lista cargada se mostrara en la ventana inferior.

e Salir: Abandona el programa. Se ha de tener en cuenta que el programa se cierra sin
guardar la lista de IP's, por lo que si se pretende conservar la lista se ha de guardar antes
de cerrarlo.
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EQUIPO

Este menu permite acciones multiples en los equipos desde la aplicacién, tales como
gestionar su configuracidn o resetearlos:

LL { ControlSTV - 1.0.0.9

Archivo | Equipo | Sensado  Firmware  Logo
192 , 14 Guardar preset en fichero

Cargar preset desde fichero

(T[] | | fulnlu]
Selecionar todos
Ceseleccionar todos

Eliminar seleccionadaos

Elirinar tadas

Resetear seleccionados

Resetear todos

e Guardar preset en fichero / Cargar preset en fichero, para guardar los ajustes de cada
equipo en un fichero o cargarlos al equipo desde éste. El formato de archivo usado para
los preset es '.stv'.

e Seleccionar todos / deseleccionar todos, para la seleccion / deseleccion de varios equipos
previo a acciones comunes.

e Eliminar seleccionados / eliminar todos, para suprimir de la lista de equipos
monitorizados sélo los seleccionados o todos los listados.

e Resetear seleccionados / resetear todos, para provocar un reinicio remoto en los equipos
anteriormente seleccionados o en todos los listados en la lista de monitoreo.
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En éste menu se permite hacer un muestreo extenso tanto del médulo de amplificacién
como de la fuente de alimentacién de los equipos. Requiere tener instalado programa de
hojas de calculo como Excel o Calc.

archiva

Equipo

[192 .

163 .

1]

Sensado | Firmware Logo

Sensado de Madulos de amplificacion del equipa seleccionado

Sensado de Fuente de alimentacion de los equipos seleccionadas

Zensado de fuente de alimentacién de Todos las equipas

Al seleccionar la opcién de Sensado de Moddulos de amplificacion del equipo
seleccionado aparece la siguiente ventana:

Control STV - Sensado Modulos Amplilicecion

Equipo: | =TW-2400 || |

IP:

HMadulo Amp.
i g

Iniciar Captura

Finalizar Captura

Resultadoz

Tensiones C1 Tensiches T2

Intensidades C1 [ntensidades C2

Todas Andlsis
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Donde se muestra el equipo junto con su IP. En esta ventana también se puede
seleccionar el médulo de amplificacién usado. Para empezar el sensado se presiona la
opcién de Iniciar captura, tras lo cual empieza a introducir datos en una hoja de calculo.
Para parar de sensar se presiona la opcion de finalizar captura, tras lo cual se generan 6
hojas de calculo con la grafica correspondiente a cada uno de los resultados posibles en la
parte baja de la ventana anterior.

Reszultados

Tensiones C1 Tensiones C2

Intensidades C1 Intensidades CZ

Todaos Andlisis

Para poder acceder a cada resultado basta con clicar en la opcién deseada.
Al presionar el botdn 'Volver ->' se retorna a la ventana principal del software.
En el caso de seleccionar la opcién Sensado de Fuente de alimentacion de los equipos

seleccionados o la opcion Sensado de Fuente de alimentacién de todos los equipos la
forma de navegar es la misma, salvo que ahora aparece la siguiente ventana:

Control STV - Sensado Arrangue Fuente Alimentacion

Equipos: Resultados
192.168.0,3
Activar 7541 7514+ 75V1-
Finalizar
75%D 75D+ 75WD-
Resatear 12y 124+ 124-
230V 2301 Andlisis
<- Yolver | | INACTIVO

Donde el botdn 'Activar' empieza la recoleccion de datos en una hoja de célculo, el botdn
'Finalizar' detiene la recoleccidn y procesa los datos para su correcta visualizacion y el
botdn 'Resetear' borra los datos recogidos. Dentro del apartado de Resultados, para
observar los datos recolectados se presiona el botdn Analisis, mientras que para ver las
correspondientes graficas basta con presionar el botén que le corresponda.
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FIRMWARE

Siguiendo los pasos de éste menu se facilita la actualizacion de la versidn de los distintos
componentes de las etapas monitorizadas.

ntrolSTV - 1.0.0.9

Archivo  Eguipo Sensado | Firmware Logo

192 , 165, 0 . 3 | | .:.:- Actualizar Firmware de los equipos selecoonados

Actualizar firmware de Todos los equipos

LOGO

Este menu permite cambiar el logo en cada etapa, cargando uno nuevo desde un
directorio o borrando el logo asignado a los equipos seleccionados o a todos los equipos,
segun la opcidn que se escoja.

HH ContralSTV - 1.0.0.9

Archive  Eguipo  Sensade  Firmware | Logo

|192 JLGE . O . 3 | O-= |1._.: 163 Cargar Nuevs loga personalizada

Barrar logo personzlizado de log equipos seleccionados

Borrar logo personzlizado de Todos los equipos
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MENU SECUNDARIO / PESTANAS DE SELECCION

En este menu se muestran las distintas opciones sobre el equipo cuya direccién IP se ha
seleccionado, permitiendo la modificacion de parametros. De esta forma, se consigue una
monitorizacién mas precisa de los equipos conectados, optimizando a su vez la gestion de
los mismos.

Archisn  Ecuize  Zenseie  Firmsase  Lapc

[5e 1c0, ¢ . a0 0w 32 6o 0 o | [ | Mediar | Canales Priseided | Cebrancl | Lee v Errures

Ewiza [ ST¥ 4200 | wewpsrarae [0 | W [Tecun |[arow |
(CE T TR AT T wamdazar grm: | o= 40D q ¥ dnl
wWarzizn e | Tescarslishiracs [0 T -ann
Tlase: | 0000 Lops Perscnaizasa T ™ Hamlbar Cobrzbkt
Liimrw: [E%
Zarameks noined B

NLLINNCS
Ir-pa=ancis nninel An il
Tansitn nu-ring 1w Lo

b Hualilbar 20w

Fntrads
Ednlinica
© Zigtal

Fartaurar “akoraa da
Fibrzx
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GENERAL

|Eanara| Medidas Canales | Prioridad i Cobranet Logs y Errores

EQUIPDO MODELD

Equipo: Temperatura ETN:l 23 ] [ 2w 200 ” 4 x 200 ]

IP: Ventiladar ETH: [ | 2 x 400 ” 4 x 400 |
Versidn: Trasera Habilitada [J 2 % 800

Clave: | 0000 Logo Personalizado [ [J Habilitar Cobrahet

Idiorma: [¥] Habilitar Ethertet
Corrients nominal:

ACCIOMES

Impedancia nominal: —Power

Tensidn norminal: * on
 Standby

— Entrada

& pnaldgica

" Digital

Reiniciar Equipo

Restaurar Valores de
Fabrica

Submenu EQUIPO

EQUIPO

Equipo: | STY-4200 | Ternperatura ETix: I_EI
IP: | 192.168.0.31 | Ventiladar ET®: [
Versitn: | 5.6.4 | Trasera Hahilitada [
Clave: Logo Personalizado [

il E Corriente nominal: E

Impedancia narminals

Tensidn norminal:

En este submenu se proporciona informacién general sobre el equipo monitorizado (tipo
de equipo, IP, versién firmware, clave, idioma, temperatura y valores nominales). También
se muestra si el equipo dispone de ventilados ETX, si dispone de logo personalizado o si la
trasera esta habilitada.
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Submenu MODELO

MODELD
| 2xz00 || 4xzo0 |
| 2xa00 || 4xaon |

2 x 800

O] Habilitar Cobranat
¥l Habilitar Etherhet

Submenu ACCIONES

En este submenu se indica el tipo de
modelo del equipo seleccionado (con
posibilidad de cambiarlo seleccionando
el deseado, asi como habilitar/
deshabilitar cobranet y Ethernet)

NOTA: NO DESHABILITAR EtherNet, SE
PERDERA LA  POSIBILIDAD DE
CONEXION CON LA ETAPA).

Permite la posibilidad de pasar a STAND BY el equipo, encenderlo si se
encuentra en este estado, activar el tipo de entrada (analdgico o digital),
reiniciar el equipo o restaurar sus valores por defecto.

ACCIONES
Power

(¢ on

" Standby

Entrada
+ Analdgica
" Digital

Rainiciar Eq

uipo

Fabrica

Restaurar Valores de

LDA Audio Tech - Severo Ochoa N° 31- 29590 MALAGA, ESPANA.
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Muestra los valores medidos en tiempo real en los diferentes puntos del equipo (F.A. y
canales de audio) asi como acceder de manera directa a las acciones descritas en el

General || Medidas

F.A.

12¥+

12%- =11,646

TH¥I+

T5¥i- -71,749

2301 0,147

2307 211,98

Thvd+ hl, 923

T5¥d-

-T0,233

AMALISLS

Canales

Andlizis de Sansada
Fuenta alimentaddn

Analizis de Sensadao
Madulos Amplificadan

apartado "SENSADOQ".

Prioridad |
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CANALES

General | Medidas Hcanalas | Prioridad | Cohranet | Logs ¥ Errores |

O Mute
[ Loudness

SALIDA

Ganancia Ganancia

[

—

Prprmamnarininananiwl

Freq BAIN | —

T TR AT T TR TR TR TR T
LU T T T T

d

LIMITADODR

Clip O
Ventiladar []
i [
c.A O

Modao: TEMPERATURAS
700 Canal Placa  Ambiente
[ 27 | | 30 | | 27 |

(=) 100%

PRESET CANAL

Guardar

Prasat WO TOCAR ||

Cargar
Prasat

L
2

Cargar
Valores de

Fibrica WO TOCAR M

En este menu se muestra el nivel de entrada/salida en tiempo real del canal que se
seleccione en el submend CANAL, asi como temperaturas y otros valores de ajuste de cada
canal independiente. También existe la posibilidad de cargar estos ajustes, grabarlos o
restaurar de fabrica los valores originales, de la misma forma que se haria desde el
apartado “EQUIPQ”, “Guardar preset en fichero / Cargar preset en fichero”.
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PRIORIDAD

General | Medidas | Canales IPrim-idad Cobranet Logs y Errores

CONFIGURACION ENTRADA FILTRO

: Ganancia Ganancia
Il Maniobra & Sv Boost

Freq

Q_Slope

bl Puerta de Ruido
Umbral Puerta de Ruida:

-40

L

PRESET PRIO

Guardar
Preset

E| -
i

Cargar
Preset

Cargar
Walores de
Fabrica

NO TOCAR [H]

Muestra los mismos valores que en el apartado anterior, salvo que en el canal de
prioridad. También configura el tipo de maniobra que activara la sefal de prioridad
(maniobra a 5Vdc o puerta de ruido/presencia de sefial).

COBRANET

General = Medidas i Canales i Prioridad i|l30hranat | Logs y Errores |

PrioNET

[ Habilitar PrioNET L=agal |:[

Canal 1

Canal:

Bundle: 2 HOSP.CONY.

URGENCIAS

Canal 3

Canal:

Bundle: Z DBSERY. URG.

Canal 4

Canal:

Fuente: |

Zona: | QUIROFAND

Permite configurar el canal y Bundle de la seial digital para procesarla, siempre que esté
activo este tipo de seiial en el menud "GENERAL", Submenu "ACCIONES". También permite
visualizar y modificar el nombre y fuente asignado a cada zona.

LDA Audio Tech - Severo Ochoa N° 31- 29590 MALAGA, ESPANA. 12
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LOGS Y ERRORES

REINTENTOS COMUNICACION

Médulo 1 |I| Médulo 2 |I|

INCIDENCIAS

200572016 13:19:23 -> STY Conectado
20052016 13:19:22 -= STY Desconectado

Borrar Incidencias

General Medidas i Canales  Prioridad Cobranet | [ Logs v Errores

ERRDRES

] ramM [ Cobrabet

Sensado Sensado
O Alirnentacidn O Ternp ETH

0 Control Contral
Canal 1y 2 Canal 3 v 4

Contraol SobreTemp.
O] Frontal u ETH

— Fuente de Alimentacion

(O zaov [Jwpi [ carga
02301 O wvez O cContral
Qizv

—Miadulos
I Escritura EEPROM:

| O M1 O mz
Escritura ADAL:

| Om O m2

| Ejecucidn ADALL

| 1 m1 O mez

| Mo Breset Guardado para ADAL:
O m O mz

| Escritura Preset Defecto EEPROM:

| O m1 O mz
| Error de lectura MPC3005:

[ O M1 O mz

—Canales
| Estado Protegido:
[bdicl [ el TGa ol licy
. Test de Ganancia:
(et [ Tiea [Ted
| Test de Simetria en Puente:;

I [ e s

| Test de Derivacidn:

[Oecz Oegz Oez Cc4
| Algoritrno Clip:

(Oecr Oecz [Jc3z [Jc4
| Excitador Rota:

(Ot ez Oica: [Tics

Muestra el LOG de errores (Fijo), los reintentos de comunicacion con los mdédulos de

control (un numero alto indica problemas de comunicaciones con el médulo),

las

incidencias desde el ultimo encendido (tiene posibilidad de borrado) ademas de mostrar
en tiempo real mediante marcados "check" de los errores detectados en la monitorizacién

constante del equipo.

LDA Audio Tech - Severo Ochoa N° 31- 29590 MALAGA, ESPANA.
TIf: +34 952028805. www.lda-audiotech.com



LDA Check and repair STV amplifiers

aUd|°TeCh Support Handbook
USO DEL PROGRAMA
Para el correcto funcionamiento del software, se ha de seguir una serie de sencillos pasos:

e Arrancar el programa.

e Introducir la direccién IP del equipo a monitorizar:

Archive  Equipe  Sensado  Firrnware  Logo  Idioma

192,166, 0 . 3 |[J-» | |I.ﬁ.ﬁadir|‘

Si no se conoce la direccidn IP del equipo, hay que dirigirse a su ubicacion fisica y seguir los
siguientes pasos en la navegacién del propio equipo:

v" Desde la pantalla que aparece al principio, pulsar "OK"
v Introducir la clave de acceso y pulsar "OK"

v' Aparecerd una ventana indicando el modo en el que se ha entrado,
correspondiente al usuario, pulsar "OK"

v En el menu que aparece entrar en "CONEXION", ahi muestra los datos de
red necesarios.

Si hay un rango de equipos correlativos, marcar la primera IP, "check" y la dltima IP,
después pulsar "Anadir".

||192.168.D.4||E|-:>| . .I:I.18|||Aﬁadir||

Tras esto se introducen automaticamente la IP/ IP’s, mostrando a su lado el tipo de
equipo, version de firmware y estado del equipo.

A partir de aqui, se puede seleccionar el equipo a monitorizar, asi como los parametros
anteriormente descritos, lo que agiliza la deteccién de averias y comprobacion del
correcto funcionamiento de el/los equipos.
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C. Estados del equipo y mensajes de error

DIAGNOSIS

Error 1041 en pantalla

ON/STBY enciende
intermitente entre verde y
naranja o rojo y naranja.

AVERIA

Error indicadores

SOLUCION*

Frontal no supervisado. Los pardmetros
mostrados corresponden al dGltimo estado
valido. No afecta a los pardmetros leidos
de forma remota, ni al funcionamiento del
equipo amplificador.

Error 1041 en pantalla
ON/STBY enciende
intermitente entre verde y

naranja o rojo y naranja.

El equipo no arranca.

Error médulo control

Asegurese que el médulo de control ETX
esté correctamente conectado.

ON/STBY encendido en rojo
continuo. El equipo no
arranca.

Se reinicia automaticamente
cada 40seg y hace tres
intentos de arranque.

Error test de arranque

El test de arranque no ha sido superado, la
fuente de alimentacion no estd
funcionando correctamente, o no puede
ser supervisada.

STATUS naranja
intermitente

Error médulo de entrada

No existe control sobre el/los mdédulo de
entrada de ese, o esos canales. Este
permanecera en el Gltimo estado valido.
Contacte con SAT de LDA.

STATUS en rojo continuo.

Canal de amplificacion protegido
por temperatura o sobre-tension

Apagar el equipo, comprobar que la carga
del canal (impedancia) esta dentro de los
parametros recomendados para la
potencia especificada. Comprobar que las
ranuras de ventilacién no estén
obstruidas. Esperar durante unos minutos,
para enfriar el equipo.

STATUS en rojo
intermitente.

Cortocircuito o derivacion a
tierra detectado en la salida del
amplificador

Comprobar la linea con la que esta cargado
el canal, desconecte el canal. Una vez
solucionado el problema, transcurridos 20
segundos, el canal quitard el estado de
proteccién y el indicador STATUS
encendera en verde.

* Si tras aplicar los pasos descritos la etapa no recupera su estado , contacte con el Departamento de Soporte de LDA.

LDA Audio Tech - Severo Ochoa N° 31- 29590 MALAGA, ESPANA.
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D. Impedancia de linea: medidor de componentes LCR

La impedancia de una linea de altavoces se define como la resistencia al flujo de corriente
alterna en funcién de la frecuencia, cuyo analisis sera llevado a cabo con un medidor de
componentes (LCR) en el dominio de la frecuencia, no siendo valido un multimetro normal.

La impedancia se representa con la ecuacidén Z = R + jX, siendo R la parte resistiva o real y X la
parte reactiva o imaginaria de la impedancia. El valor de resistencia tomada con un multimetro
corresponde sélo a la parte real de la impedancia. En el caso de megafonia, el valor valido es el
tomado con el medidor LCR, ya que trabajamos sobe el dominio de la frecuencia.

Impedancia tedrica
La impedancia tedrica de una linea se obtiene, con los altavoces conectados en paralelo:

v Si conectamos 20 altavoces de 10W a una linea de 100W, la impedancia de cada uno
de ellos serd: Zi=V2 /P =1002 / 10 = 1000 Q.

Por tanto, la impedancia total de la linea serd de: Zt = 1000 Q / 20 altavoces = 50 Q
Impedancia real

Para evitar problema en los canales de los amplificadores y asegurar que no existe
cortocircuito, circuito abierto o derivacion a tierra en la linea de altavoces, es necesario tomar
medidas de la impedancia entre los polos de la linea y entre cada polo y tierra:

1) Zentre polos: el valor debe ser aproximadamente al teodrico, si el valor es:
a. Zreal 20, lalinea esta en cortocircuito.
b. Zreal = Ztedrica, la linea no presenta problemas.
c. Zreal 2 oo, |alinea esta en circuito abierto

2) Z entre polos y tierra: el valor debe ser infinito, no debe haber conexion entre la
tierra y el polo positivo de la linea de altavoces, si el valor es:

a. Zreal # oo, la linea presenta derivacion a tierra.

b. Zreal = oo, la linea no presenta problemas.

POSITIVE
—

HEGATIVE

<spK | S

J_G ROUND
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E. Reparaciones del equipo

Niveles de Usuario

Se han definido una serie de niveles de usuario en funcién del uso y los conocimientos del
usuario que vaya a manejar el equipo:

® NIVEL 1: Este nivel corresponde al nivel operador. No es necesario que el usuario
con este nivel tenga que abrir el equipo, siendo su Unica tarea el manejo del
software para el diagnéstico de los posibles errores que puedan aparecer.

e NIVEL 2: Este nivel corresponde al nivel avanzado. Este tipo de usuarios debe
tener conocimientos en el uso de polimetros y tener habilidades basicas con
herramientas para el cambio de subconjuntos si fuera necesario.

Se dispone de mas informacion y videos de ayuda para el montaje/desmontaje de la etapa
e interior del equipo en la seccién de Soporte de la web de LDA: www.lda-audiotech.com
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Recomendaciones (NIVEL 1)

Antes de utilizar la aplicacién Control STV, es recomendable la comprobacién de los
siguientes apartados para evitar posibles errores:

Menu "GENERAL"

v" Comprobar que el modelo de equipo que aparece en el software es el mismo que
en la etiqueta del numero de serie. Si no es asi, cambiarlo seleccionando en el
subment "MODELQ" y resetear posteriormente en "REINICIAR EQUIPQ".

v" Observar que la temperatura de ETX es consonante a la de funcionamiento (aire
expulsado en la trasera del equipo) y no es extremadamente elevada.

v/ Comprobar que la version de Firmware es la correcta y no muestra ceros.
v Chequear si esta habilitado Cobranet (si fuese necesario).

v' Comprobar que estd seleccionada la entrada correspondiente.

Menu "CANALES"

v" Comprobar que las ganancias estdn ajustadas al maximo.

v" Comprobar que no estd marcado ni "MUTE" ni "CC" en la parte derecha, arriba y
abajo del submenu “SALIDA” respectivamente, si lo estan se debe desmarcarlas.

Menu "PRIORIDAD"

v' Comprobar que las ganancias estdn ajustadas al maximo.

v/ Comprobar que la configuracién de la sefial de activacion es la correcta.

Menu "COBRANET"

v Si corresponde, comprobar que el Canal y el Bundle son los correctos.

v" Prionet estd habilitada y configurada (si fuese necesario).

Menu "LOGS y ERRORES"

v" Comprobar que no hay un elevado nimero de reintentos de comunicacién.
v" Comprobar que no hay errores marcados.

v" Comprobar que el LOG no registra problemas de comunicacién con los médulos.
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Secuencia arranque / deteccion de fallos (NIVEL 1)

En el caso de detectarse un error en el uso del STV se recomienda seguir los siguientes

pasos:

v

Desconectar todas las conexiones del equipo, menos la alimentacién.
Encender el equipo.

Conectar Ethernet y enlazar.

Conectar la carga/altavoz.

Conectar las entradas.

Conectar la prioridad por la puerta de ruido.

Reportar capturas de pantalla de la aplicacion mostrando el error y especificar
entre qué pasos ha ocurrido.

Problemas en canales (NIVEL 2)

Si se produjera algun problema en los canales de audio, se aconseja seguir los siguientes

pasos:

v Restaurar valores de fabrica.

v" Cambiar el modelo al equipo inmediato inferior/superior.

v' Comprobar los LEDs de los relés (verde D13,amarillo D8).

v' Comprobar las tensiones tras los fusibles (si estan fundidos, comprobar las
resistencias de arranque lento para la F.A.).

v" Comprobar el LED de overflow en la placa de control (D14, rojo) (intercambiar las
placas control, ése repite o cambia de canal?).

v" Reiniciar, ¢durante unos momentos se oye el canal a media potencia y
distorsionado?
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No arranca/STANDBY (NIVEL 2)

Para cualquier error en el proceso de encendido o al pasar a STAND BY, se aconseja seguir

los siguientes pasos:

v

v

Comprobar las resistencias de arranque lento para la F.A.
Comprobar los LEDs de los relés (verde D13,amarillo D8).

Comprobar si los LEDs de comunicaciones estan parpadeando (F.A. LED azul D15y
Ethernet ETX LED naranja).

Comprobar la tensidn en el puente SMD.

Problemas en el frontal (NIVEL 2)

Si al arrancar el equipo tuviera problemas con la pantalla frontal, seguir los siguientes

pasos:

v

v

Desconectar todas las conexiones del equipo incluida la alimentacion.
Abrir la tapa superior.

Localizar en el interior la cinta plana (color blanco) que conecta el médulo de
control con el frontal.

Verificar que el conector (color rojo) estd encajado, puede estarlo sélo con los
pines de alimentacion y no recibir datos correctamente.

Cerrar el equipo y conectar de nuevo.

Para cualquier informacion contactar con el Departamento de Soporte de LDA:

soporte@I|da-audiotech.com
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